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Arbetssatt

* COSO-metodiken enligt beslut i Kommunfullmaktige
» Respektive bolag varderar risker utifran sin verksamhet och dess mal

e Riskvardering utifran bedémning av sannolikhet och konsekvens
* Bedomning avseende samhallskritisk verksamhet utifran FORSA-modellen

e Risker >15 i moderbolag och dotterbolag foljs upp pa koncernniva i samband med
delarsbokslut

* DEAB inga risker med riskvarde >15
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Bedomningsgrunder (ej FORSA)

Beddmning av sannolikhet sker utifran nedanstaende intervaller

Kvantitativ skala

1 Mera an en gang pa
Xlera an en gang pa
rligen
Manadsws
5. Dagligen

OO
104

Kvalitativ skala

Mycket lag > 10%
Lag > 25%
Medelhdg > 50%
Hog ) > 75%
Mycket hdg > 90%

Beddmning av konsekvens sker utifran nedanstaende intervall/lhandelser

Ekonomi
Mot budget

1. <50 000 kr +- 5%
2. 0.05-0,25 mkr +-10%
3.0.25—1 mkr +-20%
4.1 -5 mkr +-30%
5. >5 mkr +-40%

KFAST

Destination

Arbetsmiljo |
(fysisk och organisatorisk)

1. Sar/mycket lindriga obehag

2. Fraktur/kort sjukskrivning

3. Inre skador/varaktigt obehag
4. Livshotande/langre sjukskrivning
5. Dddsfall/Flera svart skadade
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Bedomningsgrunder (ej FORSA)

Beddmning av konsekvens sker utifran nedanstaende intervall/handelser

Miljo

1. Liten miljoskada, radie 10 m/liten mangd

2. Overgéende skada, radie 100 m/storre mangd
3. Begransade skador medelstor utbredning

4. Langvariga skador

5. Mycket langvariga skador

Regelefterlevnad

1. Inga anmarkningar/avvikelser

2. Fa anmarkningar/avvikelser, inga allvarliga

3. Flertal anméarkningar/avvikelser, inga allvarliga
4. Anmarkning/avvikelse, allvarlig

5. Flertal anmarkningar/avvikelser, allvarliga

KFAST

Destination
Eskilstuna

Kundpaverkan/kvalitet

1. Mycket begransad kundpaverkan
2. Begransad kundpaverkan

3. Allvarlig kundpaverkan

4. Mycket allvarlig kundpaverkan

5. Katastrofal kundpaverkan

IEskllstuna

ogisti

€

Nl
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Internkontrollplan - Eskilstuna Kommunforetag

2023

Omrade

Definition

Nar uppstar risken?

Vilken skada kan
uposta?

Butin ! Process

Kontrollmetod ! Kommentar {
Brazrder

Sannolikhet

Konsekvens

Riskvarde

Finansiella risker

-Ranterisk

Okade finansiella

Risk for att forandring i | Vid okad skuldsattning Awsztarnning finanzpolicy | Avstarning finanspolicy 5 a4
rantenivaer leder il zamt vid Forandrade kostnader Proghos Finansrad
dkade koztnader rnarkandzarantor rAarknadzinfo
Lan Faljer finanspolicy men
fardndring pé ranternarknaden
rnedFar att rantekostnader kornrmer
dka shabbt, Péverkan pa 2023
begranzad man vasentlig
paverkan 2024
-Finanzieringszrisk Risk for att kapital & finns|Yid nuupplaning eller Likwiditetzbrizt Dialog med internbanken [&digt godkannande farfarande 1 5
tillgangligt ornldggning av 1&n o kreditrarnar i Fullmaktige och
dialog internbanken
Dwriga risker
- Oegentligheter Ett medvetet agerande F.an uppstd vid flera Ekonomizk skada | Ansvarsfordelning!'dualitet | Fontroller bedoms Fareligga Far att 2 5 10
zom &r i =tid med lag eller |olikartade situationer; Fortroende skada | processer forhindra ett medvetet agerande
andra sturande dokurnent | - tagandeaivande av mute [ Varurmarkesskada  |Policydokurnent far att upprd en personlig Fordel
far att upprd en Fordel - korruptiond av |hrattad eller far ndgon annan. Detta
perzonligen eller Far - otillbarlig péverkan vizselbl dzarfurktion genom de rutiner och processer
nagon annan och som - fartroende skadliga zom finns pé plats.
kan orzaka skada bizyslor
- gunnande av sig g)alv
eller ndgon annan pé
arbetzgivarens bekosthad
-Bemanningsiarbetsmilisrizker |Farhallanden som Yid hog arbetsbelastning  |Minskad kvalitet, Dualitet | processer i den  |Medarbetarsarntal 3 a4 12
paverkar personalens ocheller nar personal forseningar, rnén det ar mojlig
farméga att sorn kollektiv [ pldtsligt blir sjuk, slutar gjukskrivningar Arbetsplatzgenomgéng!
genomfora planerade eller av annan anledning Lnderzokning
arbetzuppagifter g kan genomfaora
~Kantrallrizker Rizk Faor att den egna Mar kontraller inte ar Allt ovan K.artllaganing av processer | Adekwvata kontroller bedorms 3 3 g
kontrollen inte upptacker |utformade eller Fungerar och rappring av rizker  |Foreligga.
felaktigheter p& et tillfredsstall ande satt Rapportering av wtfall, prognos
och maluppfulle se
Fevizioner
= IEskiIstuna gk
S Destination og I S t I P
Eskilstuna

Eskilstuna Energi & Miljo



Risker > 15 i riskvarde |
dotterbolagen

Eskilstun
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Internkontrollplan 2023 EEM

Strategiskt mal

¢

Atgirdsplan

Bedomning
Riskvarde

Riskvarde

o . .. . .. . . Vi 6kar den egna produktionen for att undvika de hoga inkdpskostnaderna. Arbeta aktivt
Langsiktig avkastning | Lonsamhet biogas - Inkdpspris gas stiger 6ver prognos med leverantdrs- och kundavtal. . - 25
Langsiktig avkastning | Lagre I6nsamhet AV - Ny deponi kan ej etableras Uppstart av projekt for etablering av ny deponi . - 20
Langsiktig avkastning | Hogre kostnad for energi generellt i bolaget Riskspridning . - 20
o . . apy God planering och nyttjande av projektmetodik XLPM. Aktivt arbete med att utveckla
Langsiktig avkastning | Projekt och uppdrag haller inte budget upphandlingsformer och villkor. . - 20
o . Kostnad 6ver budget - fordyring av hantering av schaktmassor i samband . . oy .
Langsiktig avkastning med entreprenader. Genomfor projekt Vatsikt samt etablera ny deponi . - 20
Ré&tt andel forebyggande UH
Langsiktig avkastning | AO Energi — UH- och materialkostnad 6ver budget . - 25
Langsiktiga relationer avseende inkop.
Langsiktig avkastning | AO Energi — Priset pa brénsle och insatsvaror 6kar dramatiskt Branslestrategi. . - 25
Langsiktig avkastning | Effektbrist i 6verliggande néat i forhallande till utékade kundbehov i EEMs | God planering och aktivt samarbete med exploateringsfunktioner inom kommunkoncernen, . _ 16
nat, medfor att vi inte kan ansluta kunder till elnatet i rimlig tid. samt dialog med Regionnéatsagare
Hallbar utveckling Skador pa infrastruktur som t.ex. kan leda till leveransavbrott eller Oka foérnyelsetakten och fullfélja dtgarder i dagvattenplan/reinvesteringsplaner. . _ 15
foljdskador (t.ex. kallaréversvamningar)
o . Lag fornyelsetakt for ledningsnat och anlaggningar medfor stora . . . .
Langsiktig avkastning investeringar, 6kade réntekostnader samt skador pga. eftersatt underhall Langsiktig planering och reinvestering . _ 15
o . Konjunktursvangningar paverkar inkdpspriser och forsaljningspriser for Langsiktiga avtal. Uppf6ljning av ersattningsfraktioner. Konkurrensutsatta upphandlingar. Ha
Langsiktig avkastning insamlat material vilket leder till forsamrad I6nsamhet en bredd pa flera avtal. . _ 15
Langsiktig avkastning | Fastighetsnara insamling forsamrar resultat Vara aktiva i branschorganisitionen AvfallSverige. a o 15
Langsiktig avkastning | Begransade leveransmojligheter pga sanktioner Genornlysnmg av leverantérer och dgarforhallanden for att klargéra om de omfattas av . _ 15
sanktionerna.
; ; . " Langsiktig planering och vard av relationer med leverantorer.
o . . AO Energi — Uteblivna eller forsenade leveranser av bransle, reservdelar
Langsiktig avkastning och insafsvaror Branslestrategi. . _ 15




Internkontrollplan 2023 KFAST

Strategiskt mal Atgardsplan Beddomning

Riskvarde

Attraktiv stad och Pa grund av avsaknad och/eller férdyrning av Systematisk uppféljning i byggprojekt och med ram-

landsbygd varor/tjanster beroende pa varldsldget sa kan avtals leverantorer samt kravstallan i samband med
det paverka uppdraget att bygga och upphandling / [6pande validering
modernisera i samma takt som planerat

Tryggt och sjalvstandigt liv  Social otrygghet i vara omraden paverkar Samverkan med polis, kommunala forvaltningar, d »
kundernas nojdhet och i forlangningen vilja att foreningsliv, hyresgaster. Egna insatser som
bo kvar i omradet trygghetsjour, omradesdagar och proaktiv skotsel av vara

bostadsomraden

Stabil ekonomi Med anlednings av det ostabila varldslaget med  Kontinuerlig omvarldsbevakning, resultatuppféljning
Okade ekonomiska kostnader sa som till manadsvis, prioritering och riskbeddémning av nya projekt a -»
exempel 6kade rantor, inflation, branslepriser tillsammans med en aktiv dgardialog

och 6kade vakanser finns risk att vi inte nar
resultatkrav utan bekostnad pa underhall.
Bristande underhall paverkar pa sikt bade
fastighetens varde, miljon, attraktiviteten och
kundndjdheten

() KFAST DC E logistik @)

Destination
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Internkontrollplan 2023 ELE

Beskrivning

Atgirder och kommentarer Bedomning

Riskvarde

Markbrist Brist pa detaljplanelagd mark,
leder till att vi ej kan attrahera
nya foretag

Tillsammans med kommunen jobbar vi aktivt med att fa fram
detaljplanerad mark for etablering. Nytt beslut inom
kommunkoncernen om hogsta prioritet av 5 naringslivsplaner
perioden sept-dec 2022.

Eleffektbrist Brist pa eleffekt, leder till att vi
ej kan attrahera nya foretag som
har behov av storre effekt

ESEM jobbar med Vattenfall och SVK for att tillfora mer
kapacitet 6ver tid. ELE uppmuntrar starkt nya bolag att t ex an ' »
investera i egen solpanelsanlaggning pa tak.

Kompetens/personal  Brist pa personal med ratt

brist kompetens for att ta de framtida
jobben. Foretagen kan ej
rekrytera personal

Vi jobbar tillsammans med flera parter med att identifiera

foretagens behov och “rusta” arbetstagare med ratt

kompetens for framtidens jobb, for tillfallet pagar ett projekt arm »
som drivs av EFF som handlar om att ta fram en

kompetensforsorjningsplan (lager/industri)

(9 KFAST D¢
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Appendix 1 — FORSA-modellen

For samhallskritiska funktioner gors kvantitativ beddémning utifran Forsa-modellen.

Beddmning av sannolikhet sker utifran nedanstaende intervaller

Kvantitativ skala

1. 1 gang/100 ar — 1 gang/1000 ar
2.1 gang/50 ar — 1 gang/100 ar
3.1 gang/10 ar — 1 gang/50 ar
4.1 gang/1 ar — 1 gang/10 ar

5. 1 gang/ar eller oftare

KFAST D¢

Destination
Eskilstuna

Kvalitativ skala

Mycket lag
Lag
Medelhdg
HOg
Mycket hog

IIOII

> 10%
> 25%
> 50%
> 75%
> 90%

SKALA FOR KONSEKVENS

1 Mycket begriinsade

Sma direkta hilsoeffekter, mycket begrinsade stGrmingar 1 samhillets funktionaliter, dverghende misstro mot
enskild samhillsinstitution, mycket beprinsade skador pi egendom och miljé

2 Begriinsade

Mattliga direkta hilsoeffekter, bepriinsade stGrmingar 1 sambhillets funktionaliter, Gvergiende misstro mot flera
sambillsinsticutioner, begrinsade skador pa egendom och miljé

3 Allvarliga

Betydande direkta eller mattdiga indirekta hilsoeffekter, allvazliga stomingar i samhillets funktionalitet,
bestaende misstro mot flera samhillsinstitutioner eller forindeat beteende, allvadiga skador pa egendom och
mulyo

4 Mycker allvarliga

Mycket stora direkta eller berydande indirekea hilsoeffekrer, mycket allvarliga stdrningar i samhillets
funkuonalter, bestiende musstromot flera sambillunstmtoner och férindrat beteends, myeker allvachipa
skador pd egendom och milié

5 Katastrofala

Katastrofals direkta eller myeker stora indirekta hilsoeffekter, extrema stSrmungar 1 samhillets funkuonahivet,
grondmurad musstro mot sambillsinstitotioner och allmin instabilitet, katastrofala skador pa egendom och
miljs

logistik @
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